[bookmark: _GoBack]



易牍知识服务平台阅读内容建设项目

技术需求文件
















中国石化出版社有限公司
2026年2月



目  录
第一章  公告	3
1.项目概况	3
2.内容合作商资格	3
3.资格审查	3
4.保证金	4
5.文件递交	4
6.谈判时间和地点	4
7.其他	4
8.联系方式	4
第二章  目标及要求	5
1.建设目标	5
2.内容要求	5
第三章  合作方式要求	6
1.版权要求	6
2.合作模式	6
第四章  技术要求	6
第五章  运营要求	7
1.营销推广	7
2.活动支持	7
3.其他支持	8



[bookmark: _Toc27393][bookmark: _Toc16638][bookmark: _Toc11033][bookmark: _Toc18284][bookmark: _Toc4261][bookmark: _Toc30722][bookmark: _Toc23224]第一章  公告
为公开、公平、公正地选择我单位知识服务平台内容建设合作商，现就我单位知识服务平台阅读内容建设合作商开展联合谈判，欢迎有意向且符合资质要求的内容合作商前来谈判。
[bookmark: _Toc17990][bookmark: _Toc2113][bookmark: _Toc4421][bookmark: _Toc16472][bookmark: _Toc30207][bookmark: _Toc20692][bookmark: _Toc18717]1.项目概况
项目名称：易牍知识服务平台阅读内容建设项目
项目范围：电子书、有声书内容合作
合作期限：不少于2年
[bookmark: pindex135][bookmark: _Toc10406][bookmark: _Toc4967][bookmark: _Toc6512][bookmark: _Toc16658][bookmark: _Toc23975][bookmark: _Toc25650][bookmark: _Toc3471]2.内容合作商资格
[bookmark: pindex128]（1）在中华人民共和国境内注册的独立法人，财务状况良好，注册资金不少于500万元（含）人民币，具有足够资产及能力并有效地履行合同。
[bookmark: pindex131][bookmark: pindex129]（2）能提供电子书、有声书等资源为中国石化下属各企业员工提供阅读服务，具有相应的内容版权或代理资格。
[bookmark: pindex132]（3）提供不低于两家的实际应用案例。
[bookmark: pindex133]（4）内容合作商法人代表无行贿、犯罪记录，内容合作商未被列入失信被执行人名单、重大税收违法案件当事人名单，无违法违规行政处罚记录。
[bookmark: pindex134]（5）本次谈判不接受联合体。
[bookmark: _Toc18189][bookmark: _Toc22888][bookmark: _Toc11135][bookmark: _Toc1128][bookmark: _Toc14588][bookmark: _Toc5984][bookmark: _Toc4279][bookmark: pindex136]3.资格审查
[bookmark: pindex143]请有意参与的内容合作商与我公司联系报名，并提交如下资料（加盖单位公章的纸质文件和电子扫描文件）和信息：
（1）法人营业执照复印件、法人授权委托书、法人代表和报名人身份证复印件。
（2）相应资质证书复印件（版权协议、代理授权证明或协议）。
（3）公司介绍（包含公司规模、成立时间、技术力量、售后支持团队等方面）
（4）近3年的合作案例，不少于两家（合作单位加盖公章）。
（5）公司联系信息（联系人、电话、邮箱等）。
请各有意参与的内容合作商务必按上述要求提交资料，并保证资料的真实、有效、齐全，否则将取消参与资格。
[bookmark: _Toc17941][bookmark: _Toc25622][bookmark: _Toc30264][bookmark: _Toc1043][bookmark: _Toc29122][bookmark: _Toc26111][bookmark: _Toc16317][bookmark: pindex144]4.保证金
不要求提交项目保证金。
[bookmark: _Toc16756][bookmark: _Toc266][bookmark: _Toc590][bookmark: _Toc12002][bookmark: _Toc11372][bookmark: _Toc24262][bookmark: _Toc31177][bookmark: pindex146]5.文件递交
文件须密封：内容合作商应准备正本一份和副本一份，在每一份文件上要明确注明“正本或副本”字样，并标明“项目名称”和“内容合作商名称”，如正本和副本有差异，以正本为准。内容合作商应准备对应正本的PDF文件，发至联系邮箱或存储U盘，并附一张纸质的公司简要介绍。所有文件都必须在规定的截止时间之前送达要求的地点。
内容合作商须单独准备一份评审资质证明（单装口袋）用作初审，包括企业资格审查表、营业执照、资信证明、银行开户证明等复印件，并加盖公章后密封装袋。
报名及递交文件截止时间：2026年2月27日12﹕00
[bookmark: _Toc22929][bookmark: _Toc31102][bookmark: _Toc22215][bookmark: _Toc8905][bookmark: _Toc28383][bookmark: _Toc14305][bookmark: _Toc22900][bookmark: pindex149]6.谈判时间和地点
谈判时间：另行通知
谈判地址：北京市东城区安定门外大街58号
届时请内容合作商派2名代表（提前提供参会人员名单）出席谈判。
[bookmark: _Toc25941][bookmark: _Toc31332][bookmark: _Toc7660][bookmark: _Toc32411][bookmark: _Toc5739][bookmark: _Toc25204][bookmark: _Toc1663][bookmark: pindex154]7.其他
本次谈判对内容合作商不作经济补偿。在谈判前自己的身份应对其他内容合作商保密。
[bookmark: _Toc2636][bookmark: _Toc28752][bookmark: _Toc11872][bookmark: _Toc31601][bookmark: _Toc26939][bookmark: _Toc6513][bookmark: _Toc5503][bookmark: pindex157]8.联系方式
名    称：中国石化出版社有限公司
地    址：北京市东城区安定门外大街58号
联 系 人：卢建春
电    话：010-57512678
手    机：15901188781
[bookmark: _Toc14419][bookmark: _Toc91][bookmark: _Toc4128][bookmark: _Toc31398][bookmark: _Toc26315]邮    箱：lujianchun@sinopec.com
[bookmark: _Toc17097][bookmark: _Toc6617]第二章  目标及要求
[bookmark: _Toc15496][bookmark: _Toc27381]1.建设目标
[bookmark: _Toc3751][bookmark: _Toc26906][bookmark: _Toc20259][bookmark: _Toc20570]资源建设的目标要满足专业性、及时性、公众和市场的信息需求以及生产建设、管理科研等不同人员需求。
（1） 专业性：即有目的性、针对性、从实际出发，规划、选择、收集、整序、组织和管理信息资源。
（2） 及时性：及时不断剔除旧的信息资源，充实新的信息资源，才能适用用户需求。
（3）满足公众、市场和组织（集团下属企业和行业相关单位）的信息需求。
（4）满足生产建设、管理和科研等不同人员的需求。
[bookmark: _Toc12884][bookmark: _Toc24116][bookmark: _Toc18239][bookmark: _Toc17672][bookmark: _Toc5000][bookmark: _Toc23728][bookmark: _Toc15712]2.内容要求
内容合作商每年提供中国石化知识服务平台（易牍）电子书数量不低于20万种，有声书数量不低于6万集（以下简称“资源清单”），“资源清单”品类应涵盖人文社科、经济管理、文学、科技、亲子、党建等方面。提供截至2025年底“资源清单”统计报告：（1）按出版单位统计“资源清单”品种数量前10名及占比；（2）按年统计近4年（2022年-2025年）“资源清单”的数量及占比；（3）分别提供“资源清单”中在本机构自有平台阅读量前100电子书、有声书清单；（4）提供“资源清单”中近5年茅盾文学奖、鲁迅文学奖、诺贝尔文学奖、中国出版政府奖、中华优秀出版物奖等国内外大奖清单。
[bookmark: _Toc4365][bookmark: _Toc31156][bookmark: _Toc10859][bookmark: _Toc31720][bookmark: _Toc1303][bookmark: _Toc12167][bookmark: _Toc9085]第三章  合作方式要求
[bookmark: _Toc22423][bookmark: _Toc10780][bookmark: _Toc12012][bookmark: _Toc4535][bookmark: _Toc20424][bookmark: _Toc18243][bookmark: _Toc7081]1.版权要求
内容合作商需要取得版权方ToB授权并提供部分版权证明文件，并可授权中国石化知识服务平台（易牍）用于中国石化集团下属企业员工阅读使用。
[bookmark: _Toc3189][bookmark: _Toc30257][bookmark: _Toc9687][bookmark: _Toc29146][bookmark: _Toc27689][bookmark: _Toc3217][bookmark: _Toc2774]2.合作模式
能够满足不同规模企业的阅读需求，能提供按账号或全包授权的合作模式。项目书需要列明全部费用报价（包括但不限于服务费、技术接口费等）以及内容合作商能够提供的服务内容。
内容合作商能够提供一定数量账号或试用权限用于出版社的前期推广。
1.账号模式
详细说明按账号模式报价方案。
同时详细说明用户的总量控制和用户释放原则，举例详细说明账号递增后的价格结算方案（以5000，8000，12000，22000，51000用户数量为例的结算总金额）。
2.全包模式
详细说明全包合作模式及合作费用。
[bookmark: _Toc2167][bookmark: _Toc13484][bookmark: _Toc10149][bookmark: _Toc2751][bookmark: _Toc11481][bookmark: _Toc30191][bookmark: _Toc23689]第四章  技术要求
满足中国石化出版社“易牍”知识服务平台基于APP端或PC端、H5端为中国石化总部及下属各企业员工提供在线阅读和听书的需求。平台架构面向资源数据、用户数据安全性进行设计，数字阅读系统通过网络安全等级测评第二级以上认证，并提供安全等级测评报告。
定期线下或实时在线提供“资源清单”的元数据（如书名、书号、作者、内容介绍、出版社、封面等）及每月更新清单，提供的内容资源能够与“易牍”平台自有资源整合为企业用户提供基于“易牍”平台“读书”和“听书”频道的阅读服务。
提供在线读书和听书内容的接口。支持PC端、APP端、H5端在线读书和听书，元数据能够与易牍平台上出版社自有资源进行有效的融合，满足易牍知识服务平台运营和管理需求。读书和听书用户界面具备良好的用户体验，读书支持原文划线、批注、阅读进度自动保存，听书支持断点续播、倍速播放等。
提供用户对接接口。支持用户ID和姓名统计与导出，账号合作模式需支持用户权限批量删除功能。
提供用户阅读行为数据接口。可选择按时段统计某个资源的阅读时长、阅读总时长、阅读总资源数量、阅读人数、用户笔记等功能，具备防刷时长的功能。
提供稳定的7x24小时读书和听书服务。
提供专业团队配合出版社进行接口开发与集成调试。
提供完备的项目实施计划和进度计划。
提供详细的项目负责人及实施团队信息。
[bookmark: _Toc17763][bookmark: _Toc10785][bookmark: _Toc12307][bookmark: _Toc8356][bookmark: _Toc30989][bookmark: _Toc5872][bookmark: _Toc22218]第五章  运营要求
[bookmark: _Toc20056][bookmark: _Toc10899][bookmark: _Toc14349][bookmark: _Toc6627][bookmark: _Toc11871][bookmark: _Toc10612][bookmark: _Toc29230]1.营销推广
内容合作商能够协助出版社进行营销推广。
[bookmark: _Toc12923][bookmark: _Toc23244][bookmark: _Toc24665][bookmark: _Toc952][bookmark: _Toc14587][bookmark: _Toc1716][bookmark: _Toc20817]2.活动支持
随着全民阅读政策的普及，受众对在线数字阅读的需求更趋多元化、公共化和精品化。为满足受众对个性化阅读体验的需求，丰富广大用户的精神文化活动的需求，让用户能参与到平台的各项专题阅读及活动之中，内容合作商能配合出版社提供各类活动运营的支持。
1.运营活动服务。平台内置活动功能，支持机构开展运营活动，如：线上共读活动、评选阅读之星、专题阅读、阅读打卡等。
2.支持书籍阅读报告。包含阅读字数、阅读时长、阅读用户排名等字段信息；支持提供个人阅读（收听）数据统计展示功能，统计展示今日、本周及累计阅读时长。
3.大数据展示。支持提供大数据展示专属页面，展示包括但不限于阅读时长、阅读次数、阅读记录、阅读排名等数据统计项目，且支持数据的后台下载。
4.阅读统计。阅读人数和时长统计：可查看统计选定周期内阅读人数、时长及趋势，数据可导出。阅读资源统计：选定周期内用户阅读的书籍数量及排行，包含书籍阅读人数、阅读时长、阅读次数、阅读分类排名。
[bookmark: _Toc30621][bookmark: _Toc7411][bookmark: _Toc31145][bookmark: _Toc9785][bookmark: _Toc13142][bookmark: _Toc4178][bookmark: _Toc28288]3.其他支持
除营销推广和活动运营之外，如果内容合作商还有其他可以给予出版社的支持，可在文件中进行说明。




















[bookmark: _Toc98172877]附件：企业资格审查表
企业资格审查表
	基
本
情
况
	内容合作商全称：

	
	法定代表人：
	公司性质：

	
	成立或注册日期：
	是否集团或集团性质的公司：

	
	地址：
	邮编：

	
	电话：
	传真：

	
	现有职工人数：
	

	资
产
情
况
	资产总额：                 万元
	净资产：                  万元

	
	固定资产：                 万元
	长期负债：                万元

	
	流动资产：                 万元
	短期负债：                万元

	
	注册资本：                 万元
	实收资本：                万元

	
	资金来源：□自有□银行贷款□其他
	银行贷款：                万元

	
	2025年利润总额：                 万元

	合
作
情
况
	投标人典型客户（最多填5个出版单位）：
单位名称：                      合作内容：                       
单位名称：                      合作内容：                       
单位名称：                      合作内容：                       
单位名称：                      合作内容：                       
单位名称：                      合作内容：                       


（表格不够可自行延展）
本单位郑重承诺，上述内容真实、准确且无任何隐瞒或虚假成分，愿意对其承担相应的法律责任。

   内容合作商名称（加盖公章）：
                          日期：

